Consultoria “Disefio del Plan Capacitacion, el Plan de Carrera del Supervisor Bancario y la Revision

y Actualizacion de las Politicas de Talento Humano de la SBP”

Taller de revision de Valores y Competencias Institucionales

Agenda

13.00 hs

13.10 hs

13.30 hs

14.15 hs

14.30 hs
15.30 hs

16.00 hs
16.15 hs

16.30 hs
17.30 hs
17.45 hs
18.45 hs

Apertura. Presentacion del taller, objetivos y agenda de trabajo.
Valores: introduccién conceptual.

Analisis de casos.

Break

Identificacion de los 6 valores mas importantes para la SBP.
Indicadores de comportamientos observables para cada valor.
Puesta en comun y cierre de la primera parte del taller.

Break

Competencias: introduccién conceptual. Definiciones y relacidn entre competencias y
Plan Estratégico. Presentacién de los tres tipos de competencias.

Las competencias institucionales.
Break
Las competencias gerenciales.

Sintesis y cierre del taller. Palabras finales del Superintendente.



