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ENCUESTA DE OPINION 

 
Curso sobre Sistemas Financieros Digitales y Canales Alternativos  

 
Fecha: 24 y 25 de agosto de 2016                  Lugar: San José, Costa Rica 
 
Conocimientos teórico-prácticos acerca de aspectos conceptuales, y mejores prácticas en relación a 
servicios financieros digitales, canales alternativos, y productos y servicios financieros innovadores. 
 

Calificación Participantes 
 

 
 

1. Contenido temático 

2. Estructura del seminario 

3. Claridad y entendimiento del tema 

4. Material didáctico entregado 

5. Cumplimiento de expectativas 

 

6. Forma de exponer y habilidad didáctica 

7. Interés que suscita 

8. Comunicación de ideas 

9. Disponibilidad para aclarar dudas 

10. Enfoque práctico del tema 

11. Uso de casos y ejemplos 

 

CALIFICACIÓN GENERAL: 4,34 
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